»Konflikt” — trudny orzech do zgryzienia

Kolejne zajecia dla uczestnikow kwalifikacyjnego kursu dla
oswiatowej kadry kierowniczej odbyty sie 3 i 4 wrzesnia 2010 w
Bydgoszczy. Dziesieciogodzinny modut w ramach psychologii w
zarzgdzaniu placowkg osSwiatowg poprowadzita Urszula Sadkowska —
konsultantka KPCEN w Toruniu.

Zarzgdzanie konfliktem, stres w pracy dyrektora i wypalenie
zawodowe — tematy tego spotkania budzg zawsze duze
zainteresowanie, gdyz sg Scisle zwigzane z pracg osoby zarzgdzajacej
szkota lub placowka oswiatowa.

Jak rozwigzywad konflikty? Wszyscy chcielibysmy wiedzie¢ i posiadac
takg umiejetnosé, aby radzi¢ sobie w pracy i w domu. Stuchacze kursu
szczegblng uwage zwrdcili na pozytywne efekty konfliktu, ktéry moze
oczysci¢ atmosfere, przyczynic sie do podniesienia jakosci pracy,
doprowadzi¢ do rozwigzania nieporozumien, czesto bedacych
wynikiem ukrytego problemu.

Prowadzgca szkolenie duzo czasu przeznaczyta na omoéwienie i
przeéwiczenie metody rozwigzywania konfliktdw bez porazek, czyli
metodg ,,6 krokéw” wg Gordona.

Przyszli dyrektorzy z ogromnym zaangazowaniem wykonywali
¢wiczenia, uczestniczyli w scenkach, przyjmujac rézne role: dyrektora,
mediatora, negocjatora, sedziego, nauczyciela. Niektdrzy odkrywali w
sobie umiejetnosci, zdolnosci, o ktére wczesniej nie podejrzewaliby
siebie.



»Ta warsztatowa czes¢ pozwolita uzmystowié sobie, jak wazne jest
¢wiczenie umiejetnosci komunikacji i radzenia sobie z emocjami”-
podkreslita prowadzgcg zajecia Urszula Sadkowska.

Temat dotyczacy stresu i wypalenia zawodowego stat sie okazjg do
refleksji nad rozktadem dnia, nad koniecznoscig balansu miedzy praca
zawodowg i zyciem osobistym. ,Talerz zycia” pokazat wszystkim, ze
czesto zapominamy o tym osobistym aspekcie zycia.

Uczestnicy kursu dla oswiatowej kadry kierowniczej, odbywajgcego
sie w Bydgoszczy, stanowig bardzo aktywng, ekspresywng i radosng
grupe. Wystarczy spojrzec na zdjecia, zeby przekonac sie, ze ,,z
zabawy nauka” najlepsza, najbardziej owocna.
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